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1. Antecedentes generales 
 

Nombre del requerimiento Adquisición de mobiliario para RF Puerto Varas 

Descripción general 
Se requiere adquirir mobiliario para el funcionamiento de RF Puerto 
Varas, del Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez 
y Adolescencia. 

Presupuesto disponible $18.670.000.- (Dieciocho millones seiscientos setenta mil pesos) 
impuestos incluidos 

Contraparte Técnica Jefe Unidad de compras y servicios de soporte 

Plazo de entrega Se considerará un plazo máximo de 7 días corridos desde el 
envío de la OC al proveedor. 

 
 
2. Características del bien o servicio 
 
La Dirección Regional de los Lagos requiere adquirir artículos de escritorio, de acuerdo con el 
siguiente listado: 
 

 

Nombre del 

mobiliario
Características Imagen referencial Cantidad

Características Mínimas:

Materiales: confeccionado en melamina en 

cubierta de 24 mm, color Roble Natural o 

color madera,

- Medidas cubierta 1,70 x 1,50 metros,

rango de diferencia menor no mas a 20

cms., en uno de sus lados (valores

aproximados); Altura: 75 cms.

Armado.

Características Mínimas:

Estructura color Gris medio o Negro,

Imagen referencial.

-Altura regulable.

-Respaldo en malla compuesta por mezcla

de poliéster con elastómero y apoyo

lumbar.

-Asiento espuma inyectada y tapizado en

tela 100% poliéster.

-Apoya brazos en PU graduable en altura.

-Base nylon giratoria.

-Ruedas en PU antiestáticas.

Armado.

Características Mínimas:

Estructura color Negro, Imagen referencial.

-Respaldo alto con brazos.

-Mecanismo reclinable.

-Regulación de altura

-Tapizado en ecocuero

-Base en poliamida.

Armado

Características Mínimas:

Cajonera para estaciones de trabajo altura

50 cm. Terminado a cubierta (imagen

referencia)

-    Se consideran color Roble Natural o color 

madera (igual color a escritorios)

-      No se aceptarán diferencias de

tonalidades. - Cajonera rodante de 3

cajones.

- Cubierta con laminado alta presión con

ambas caras misma

terminación en 18mm de espesor.

-      Frentes y cuerpo terminado con

laminado de alta presión misma

terminación en 18mm de espesor con

cantos en polipropileno de 2mm de

espesor, mismo color de tono con

laminado.

-   No se aceptarán en puertas y frentes de

cajón cantos menor espesor que 2 mm.

-         Tirador pestaña lateral.

-        No se aceptan tiradores metálicos.

-  Guías telescópicas en todos los cajones y

cerradura colectiva.

-  Ruedas de PVC de alta resistencia.

Armado

14

Escritorio 

tipo L
1

13Silla Ejecutiva

1Silla Gerencial

Cajoneras de 

escritorios
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Características Mínimas:

Cajonera para estaciones de trabajo altura

50 cm. Terminado a cubierta (imagen

referencia)

-    Se consideran color Roble Natural o color 

madera (igual color a escritorios)

-      No se aceptarán diferencias de

tonalidades. - Cajonera rodante de 3

cajones.

- Cubierta con laminado alta presión con

ambas caras misma

terminación en 18mm de espesor.

-      Frentes y cuerpo terminado con

laminado de alta presión misma

terminación en 18mm de espesor con

cantos en polipropileno de 2mm de

espesor, mismo color de tono con

laminado.

-   No se aceptarán en puertas y frentes de

cajón cantos menor espesor que 2 mm.

-         Tirador pestaña lateral.

-        No se aceptan tiradores metálicos.

-  Guías telescópicas en todos los cajones y

cerradura colectiva.

-  Ruedas de PVC de alta resistencia.

Armado

Características Mínimas:

-   Cuerpo en melamina de 18mm unicolor

blanca.

-   Medidas: 76x22 cm y un fondo de 52 cm

-    Puerta con llave y cerradura para

seguridad

-   4 ruedas

Armado

Características Mínimas:

-Material: melamina 18 mm espesor

-   Tapacantos PVC

-  Tapacantos PVC

-  Repisas: melamina 18 mm espesor

-  Tapacantos PVC

-  Fondo: tipo tdurolac 3 mm espesor.

-   Quincallería: Uniones soberbio allen y

tarugos Patín plástico panel.

-  Medidas: Alto 2 mts., Ancho 80 cms;

Fondo 50 cms.

Armado

Características Mínimas:

Estructura color gris medio, o negro, 

imagen referencial

-  Respaldo y asiento en polipropileno con

tapiz, acolchada.

-  Estructura de 4 patas.

Armado

14

Mueble base 

para 

impresora

1

4Estantería

Sillas fijas 

atención de 

público

6

Cajoneras de 

escritorios
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Características principales:

Medidas: 180 cm de largo × 74 cm de ancho

× 74 cm de alto

- Material del tablero: Polietileno de alta 

densidad (HDPE), resistente al agua y fácil 

de limpiar

- Estructura: Tubos de acero con

recubrimiento anticorrosivo

- Patas plegables con seguro que garantizan 

estabilidad y fácil almacenamiento

- Con Maletín para guardado.

Características Mínimas:

Estructura color gris o negro (imagen 

referencial

-  Material: eco cuero

-  Medidas referenciales: Largo 190 cm; 

Profundidad

86 cm; Alto

90 cm

Características Mínimas:

Estructura color gris o negro (imagen 

referencial

- Cuerpos: - Material: ecocuero

Medidas aproximadas: Ancho 158 cm; 

Profundidad 86 cm; Alto 90 cm

Características Mínimas:

Poltronas materiales del tapiz: Pu Ecocuero

-  Largo 70 cm; Ancho 70 cm; Alto 85 cm; 

Profundidad del asiento 55 cm.

-  Patas maderas o metálicas

-  Armado

Características Mínimas:

Materiales: confeccionado en melamina en 

cubierta de 24 mm, color Roble Natural o 

color madera, con pedestal metálico color 

negro o blanco. Medidas cubiertas 120 

cms. de diámetro

- Imagen de referencia Armado

Características Mínimas:

Material principal: Madera Solida,

Medidas: 38x152x76 cms, 

aproximadamente

Armado

características Mínimas:

-  Cubierta de madera natural y patas de 

acero negro

-  Medidas estimadas: 75x100x180 cm

- Color natural, cerezo, o cualquier otro 

color de madera cubierta.

Armado

4

Mesa 

redonda para 

reuniones

2

Mesa de 

living
3

Mesa de 

Comedor 

para 10 

personas

2

Mesas 

plegables
2

Sofá 3 

cuerpos
6

Sofá 2 

cuerpos
2

Poltronas
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Características Mínimas:

Material: metal,

Color negra apilable.

Base madera

Características Mínimas:

Literas de 1 ½ plaza desmontables y 

montables

Medidas: Largo 193 cm/ Ancho 105 cm

-  Material metálica,

-  Color gris, azul, o negro.

-perfiles redondos y con ensamblaje entre 

litera inferior y superior.

Características Mínimas:

Material: Melamina, Color: Natural,

Con cajón y respectiva llave,

Medidas: 40x50x35 cms.

Armado

Caracteristicas Minimas:

- Taca taca familiar, reforzado profesional, 

estructura terciado de 18 mm, largo 143 

cms., cancha en trupan de 9 mm, arcos 

metálicos; Altura 90 cms., ancho 91 cms., 

largo 143 cms aproximadamente.

Incluye 10 pelotas. Armado

Características Minimas:

Material:

-  Tablero MDF,

Dimensiones: 76x274x152,5

-  incluye malla Armado

Características Mínimas:

Estante armario metálico ,

Medidas cerrado 185x87x40 cm

dos puertas con sus respectivas llaves

bandejas con separación ajustable

Características Mínimas:

Silla de ruedas estándar plegable, con 

estructura de acero negro mate, frenos 

bilaterales, reposapiés desmontables,

apoyabrazos

acolchados, tapiz de pvc

1
Silla de 

Ruedas

Taca Taca 

Madera
1

Mesa de Ping 

pong
1

Estanteria 1

20Silla Comedor

10
Literas 

Metálica

14Veladores
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El oferente deberá adjuntar cotización formal que indique todo lo ofertado, modelos y valores 
señalados, y todo lo que considere necesario. 
 
 
3. Hitos, forma de pago 

El pago se realizará en 1 cuota por el 100% de los productos entregados con recepción conforme y 

debidamente facturados.  

 

3.1 Condiciones para la emisión de facturas 

Antes de emitir el Documento Tributario Electrónico (DTE), el proveedor deberá verificar de 

forma previa lo siguiente: 

• Que la orden de compra se encuentre en estado recepción conforme (parcial, según hito de 

pago respectivo) en www.mercadopublico.cl. 

• Contar con la recepción conforme de la contraparte técnica del Servicio del respectivo hito 

de pago. 

• Los DTE deberán ser emitidos a nombre del Servicio Nacional de Protección Especializada 

a la Niñez y Adolescencia, RUT Nº 62.000.890-7, a través de la plataforma del Servicio de 

Impuestos Internos (SII) y deberá indicarse en la referencia (campo 801) el ID de la Orden 

de Compra (OC). Si utiliza un sistema de facturación electrónico distinto al del SII deberá 

asegurarse que este realice el envío del DTE en formato XML al correo 

dipresrecepcion@custodium.com. 

• Cumpliendo lo anterior, el pago se realizará dentro de los treinta (30) días corridos siguientes. 

En caso de no cumplir con alguna de estas condiciones, la factura será reclamada. 

 

 

Características Mínimas:

-  Rack Metálico Ranurado.

-  Dimensiones máximas 200x50x56 cm 

(alto x profundidad x ancho)

-  Incluye placa base con perforación para 

fijar al piso con perno de anclaje (no incluye 

perno de anclaje).

- 5 Niveles.

- Bandeja Metálica.

- Riostras apernadas

- Perfiles laminados en frío.

- Fácil armado.

Características Mínimas:

- Estructura de Acero Laminado.

- Puertas con porta tarjetas y bisagras de 

pomela.

- Pintura: Esmalte color gris fijado al horno, 

previo decapado y fosfatado.

- Medidas estructura 166x82x50 cms

- Altura de patas 8.3 cms

- Patas con nivelador.

Armado

Casilleros seis 

puertas

Casillero para 

cocina
1

- Ventilación en puertas, que permite la 

circulación del aire y evita exceso de 

humedad.
3

http://www.mercadopublico.cl/
mailto:dipresrecepcion@custodium.com
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3.2 Datos bancarios 

Se solicita a los proveedores incluir dentro de su cotización, sus datos bancarios, esto con el fin de 
optimizar el proceso de pago. 
 
4. Criterios de evaluación para selección de oferta 
 
El Servicio considerará para efectos de selección de la oferta quien obtenga el mayor puntaje total 
considerando los siguientes criterios y sus ponderaciones: 
 

a. Precio ofertado (30%): se evaluará el precio presentado por el oferente de acuerdo 
con la siguiente fórmula: 

Puntaje = (menor precio ofertado / precio evaluado) * Ponderación del Criterio 

No se evaluarán ofertas que superen el monto disponible y plazo máximo. 
 

b. Plazo de entrega (60%): se evaluará el plazo ofertado (el cual no debe ser mayor a 
3 días hábiles), luego del envío de la Orden de Compra, de acuerdo con la siguiente fórmula:  

Puntaje = (menor plazo ofertado / plazo evaluado) * Ponderación del Criterio 

 
c. Garantía de los productos 10%: Se entregará puntaje a quienes oferten una garantía 

superior a 6 meses de acuerdo con la siguiente tabla. 

CRITERIO PUNTAJE 

Oferta una garantía mayor a 12 meses 100 

Oferta una garantía entre 6 meses 1 día hasta 12 meses 50 

Oferta solo garantía mínima requerida de 6 meses 0 

*En caso de que se oferten distintas garantías dependiendo del producto se considerará el 
promedio de meses entre todo lo ofertado. 
 
 
Criterios de Desempate: De existir un empate se seleccionará a la oferta que presente el mayor 
puntaje en el criterio “plazo de entrega” y en el caso persistir el empate se considerará quién haya 
obtenido el mayor puntaje en el criterio “precio ofertado”. En caso de continuar el empate se 
seleccionará al oferente que haya presentado primero su oferta en el portal Mercado Público.  
 
* No se evaluarán ofertas que superen el monto disponible y plazo máximo. 
 

 
 

 
 
 

 
HECTOR ROSAS BARRÍA 

Jefatura Unidad de Compra y Servicios de Soporte 
Dirección Regional Los Lagos 

Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia  
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ANEXO Nº 1 
 

IDENTIFICACIÓN DEL OFERENTE 
 
 

DATOS DEL PROPONENTE: 

Nombre completo o Razón Social  

N° Cédula de Identidad o RUT  

Domicilio  

Comuna y Región  

Teléfono  

Correo electrónico  

REPRESENTANTE LEGAL: (sólo en caso de persona jurídica) 

Nombre completo  

Nº Cédula de Identidad  

DATOS ENCARGADO DE LA OFERTA 

Nombre completo  

Cargo o función  

Teléfono  

Correo electrónico  

DATOS BANCARIOS 

Institución Bancaria  

Rut Titular  

Tipo de Cuenta  

N° de Cuenta  

Correo electrónico  

 
 
 
 
 
 
 

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR 
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ANEXO N° 2 
 

OFERTA ECONOMICA 

MOBILIARIO  

“ADQUISICION DE MOBILIARIO, MAQUINARIA Y EQUIPOS, y BIENES DE CONSUMOS PARA 

IMPLEMENTACION DE LA RESIDENCIA FAMILIAR DE ADMINISTRACION DIRECTA, REGION 

DE LOS LAGOS” 

Nombre del mobiliario Cantidad Valor Unitario Valor Total 

Escritorio tipo L 1   

Silla Ejecutiva 13   

Silla Gerencial 1   

Cajoneras de escritorios 14   

Sillas fijas atención de público 6   

Mesas plegables 2   

Mesas de comedor 2   

Sillas de comedor 20   

Sillones tres cuerpos 6   

Sillones dos cuerpos 2   

Poltronas 4   

Mesa redonda para reuniones 2   

Literas 10   

Mueble base impresora 1   

Estanteria 4   

Taca taca Familiar 1   

Mesa de Ping pong 1   

Estante armario 1   

Silla de rueda 1   

Veladores 14   

Mesa de living 3   

Casillero para cocina 1   

Lockers 3   

Valor Total Neto $ 

IVA $ 

Valor Total Bruto $ 

 

Plazo de entrega (días corridos) Garantía (meses) A 
considerar: 

 

- El valor señalado en el presente anexo deberá ser igual a lo señalado en la ficha de oferta 

del portal mercado público. 

- En caso de existir discrepancias entre el valor indicado en el anexo y el valor ingresado en 

el portal, prevalecerá la oferta subida en el presente anexo. 

- El valor total ofertado, debe incluir todos los gastos, costos administrativos, honorarios, 

remuneraciones, equipos, impuestos, permisos, patentes y todo otro desembolso que sea 

necesario para prestar el servicio ofertado. 
 

ANEXO OBLIGATORIO, por tanto, su no presentación hará inadmisible la oferta. Lo anterior, sin 

perjuicio de que se efectuará la revisión de la totalidad de los antecedentes contenidos en la 

oferta, de acuerdo con el artículo 9 de la Ley N° 19.886. 

Fecha: 

Nombre y Firma Representante Legal: 


