Servicio de
Salud Tarapaca

ANEXO 1Y 2 COMPRA AGIL
SERVICIO DE SALUD TARAPACA, REGION DE TARAPACA

ANEXO N°1

COMPRA AGIL DENOMINADA
“ADQUISICION COMPRESERO ROPA SUCIA PARA LA RED ONCOLOGICA DE IQUIQUE"”

2 PRESUPUESTO
N° DESCRIPCION DEL BIEN CANTIDAD DISPONIBLE
1 COMPRESERO ROPA SUCIA 7 $1.076.000.-
ESPECIFICACIONES TECNICAS
Item | COMPRESERO ROPA SUCIA CANTIDAD 7
. CUMPLE

EETT ESPECIFICACIONES TECNICAS 5 NG OBSERVACIONES
1. CARACTERISTICAS GENERALES

Estructura de acero inoxidable AISI 304, con
1.1 | montantes verticales que soporten el anillo para

bolsas.
12 Anillo en parte superior para colgar una bolsa

para depositar compresas.
13 Base de acero inoxidable o ABS con borde

perimetral.
1.4 | Resistente a agentes de limpieza y desinfeccion.
1.5 | Al menos 4 ruedas multidireccionales
1.6 | Con tapa de cierre ABS, con sistema silent.
17 Medidas aproximadas 90 cm de alto x 60 cm de

diametro (+/- 5 cm).

IMAGEN REFERENCIAL

1. DATOS DEL OFERENTE

NOMBRE:

RUT:

CONTACTO ADM. VENTAS

CORREO:

TELEFONO:

2. DESCRIPCION

NOMBRE DEL BIEN

MARCA (solo si aplica)

MODELO (solo si aplica)

GARANTIA TECNICA

PROCEDENCIA

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

ADJUNTA FICHA TECNICA SI

| NO_|
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3. PLAZO DE ENTREGA

PLAZO DE ENTREGA (dias corridos)

Se enfatiza que el plazo de entrega
no es evaluable. Se requiere que

se considere un periodo de dias corridos
entrega razonable, ya que

cualquier incumplimiento

resultara en la aplicacion de

multa.

4. PRECIO OFERTADO

. VALOR UNIT VALOR TOTAL
LINEA PRODUCTO CANT. NETO NETO
1
TOTAL NETO
IVA
TOTAL BRUTO

(*) valor Unit. Neto: debe considerar el costo de despacho y entrega en las bodegas del
SST.

A. OTRAS OBLIGACIONES DEL OFERENTE
Se debe adjuntar ficha técnica en espafol del producto ofertado en el que se indique las
caracteristicas técnicas (detalles, tamafio, material, certificaciones, condiciones de
almacenamientos, composicion, etc.) junto con una imagen del producto.

Se deja establecido que el proveedor tendra un plazo maximo de 72 horas habiles para aceptar la
orden de compra en el portal www.mercadopublico.cl, en caso contrario, el Servicio de Salud,
podra cancelar la Orden de Compra y re-adjudicar al segundo oferente mejor evaluado.

B. EMBALAJE DE LOS PRODUCTOS

El bien deberd ser embalado de forma individual y segura de manera tal que permita soportar, sin
limites las manipulaciones bruscas y descuidos durante el transito y transporte, cargo y descargue,
temperaturas extremas, precipitaciones, hasta el lugar del destino final y evitar dafios a su
estructura. El embalaje, las marcas y los documentos en el exterior e interior del bulto, deberan
permitir su clara identificacion.

El proveedor debera identificar los bultos con la siguiente informacion:

Nombre y direccion del establecimiento de entrega.

NUumero de guia de despacho asociada a la entrega.

Identificacion del nimero de bultos por entrega "1 de n";

Sello caracteristico del proveedor que asegure la proteccidn del contenido del
bulto.

an oo


http://www.mercadopublico.cl/
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C. ENTREGA DE LOS BIENES

El proveedor debera entregar los productos en el lugar que defina el Servicio de Salud Tarapaca,
de acuerdo al plazo de entrega ofertado.

Horario de recepcidn: lunes a jueves de 08:00 a 16.30 horas. / viernes de 08:00 a 15:30 horas.
Avisar anticipadamente a los Contactos de Recepcién:

e Nicolas.contreras@redsalud.gob.cl
e Gustavo.retamali@redsalud.gob.cl
e Guisella.pena@redsalud.gob.cl

e Michell.villalobos@redsalud.gob.cl

Se debe considerar que si el dia de entrega de los bienes, coincide con un sabado, domingo o
festivo, la entrega debera realizarse el siguiente dia habil, sin que esto signifique un atraso en el
plazo de entrega.

A los efectos de verificar el cumplimiento del plazo de entrega de las especies por parte del
proveedor, se considerara como punto de inicio y término las fechas que mas abajo se sefialan:

e Fecha de inicio del plazo entrega: Comienza con la fecha de aceptaciéon de la orden de
compra.

e Fecha de término del plazo de entrega: Es la fecha en que se ha realizado la Recepcidn
Fisica de la totalidad de los bienes, por parte del Servicio de Salud Tarapaca. En el caso
de que se recepcionen de forma parcelada, se tomara la fecha en que se entregue el ultimo
bulto.

Se entendera que los bienes fueron recibidos dentro del plazo, cuando el tiempo transcurrido entre
el inicio y el término (entrega fisica de los bienes en donde indique el Servicio de Salud), sea
menor o igual al tiempo consignado como plazo de entrega en el contrato, o en la orden de compra
o en la oferta.

En caso contrario se incurrird en atraso de entrega fisica de los bienes, y correspondera aplicar

las multas y demas sanciones que por este concepto se consideran, segun se indica en el Anexo
N°2 del presente documento.

D. RECEPCION CONFORME

La recepcion de los productos sera realizada por el personal encargado en el punto de recepcidn;
no obstante, lo anterior, se podra rechazar todo o parte de lo recibido, con motivo de una
diferencia, deterioro o dafio del bulto y/o producto al momento de la recepcién.

Por cada entrega, de los productos, se debera recepcionar conforme las guias de despacho del
proveedor, indicando claramente lugar de recepcién, fecha, nombre, RUT y firma de la persona
que recibe.

La recepcion de los articulos se cumplirad cifiéndose al procedimiento interno vigente, separando
debidamente:

a. Recepcion de bultos:
Hito verificador de cumplimiento del plazo de entrega ofertado.
Los bultos se recibiran en las bodegas del Servicio, con el importe por concepto de
transporte pagado por el proveedor.

Se comparara: Guia de Despacho, Orden de Transporte y cantidad fisica de bultos, se
verificara su correspondencia, dejando constancia de cualquier diferencia.

Por inspeccién ocular se verificara que los bultos no presenten daio, filtraciones y/o signos
de haber sido violada su seguridad, dejando constancia de cualquier anomalia.


mailto:Nicolas.contreras@redsalud.gob.cl
mailto:cristian.benani@redsalud.gob.cl
mailto:cristian.benani@redsalud.gob.cl
mailto:Michell.villalobos@redsalud.gob.cl
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b. Recepciéon conforme:

1) Se revisara detalladamente el contenido de los bultos, verificando que cada empaque
esté completo.

2) Se revisara cantidad y calidad del producto, de acuerdo con el presente anexo,
comparando Orden de Compra o Guia de Despacho.

3) Se verificara que la calidad de los productos se encuentre dentro del rango fijado en las
Especificaciones Técnicas.

4) El Servicio podrad demandar por escrito, via oficio o correo electrénico la restitucion del
equipo, si eventualmente se detectase:

e Dafo en su transporte
e Diferencia entre lo enviado y recepcionado.
e Otros.

5) El proveedor seleccionado dara cumplimiento a estas demandas dentro de los plazos
establecidos en el presente anexo, independiente de la naturaleza del problema y de las
responsabilidades que posteriormente pueda establecer, velando prioritariamente para
gue no se vea afectado el normal abastecimiento.

E. _FORMA DE PAGO

La Factura correspondiente a la solicitud realizada debera ser emitida de manera oportuna y en
un plazo no superior a los primeros cinco (5) dias corridos a partir de la fecha de la solicitud por
el administrador del contrato.

El pago sera realizado, dentro de los 30 dias corridos, segun la Ley 21.131, recibida conforme y
se encuentre conforme la recepcion de los bienes.

Una vez suscrita el “Acta Recepcion Conforme” y previa solicitud del administrador contrato, la
factura debe ser enviada a través del sitio web del SII segln ley N°19.983, con copia al correo
abastecimiento.sst@redsalud.gob.cl el envio de la factura no puede ser superior a 2 dias corridos
a partir de su fecha de emision.

La Factura debe ser emitida a nombre del Servicio de Salud Tarapaca, debera ser enviada a los
siguientes correos electronicos: contabilidad.ssi@redsalud.gob.cl,
abastecimiento.ssi@redsalud.gob.cl y dipresrecepcion@custodium.com.

Una factura dentro de los ocho dias corridos siguientes a su emision puede ser reclamada o
rechazada, segun ley N°19.983 articulo N°3, lo anterior ocurre en los siguientes casos:

° Reclamo al contenido del Documento: la factura no contiene toda la informacién
completada y/o correcta. Es importante sefialar, que cuando se emite una factura, donde deben
enviar el documento en archivo XML a dipresrecepcion@custodium.com. El proveedor es el
encargado de verificar si el DTE fue recibido y aceptado por el SII.

) Reclamo por falta parcial o total de mercaderias o servicios: cuando el Servicio de Salud
no recibe conforme los productos adquiridos.

° Factura Duplicadas: son los casos cuando emiten nuevamente una nueva factura por una
compra ya facturada.

El Servicio de Salud Tarapacd, se haran responsables de todas las facturas que contengan la
siguiente informacién:

° Orden de compra generada por el Mercado Publico, previo a la facturacién.

° Enviar archivo XML del DTE a dipresrecepcion@custodium.com.

Los datos necesarios para la emisidon de la factura son los siguientes:
Razon Social: Servicio de Salud Tarapaca

RUT: 61.606.100-3

Domicilio: Anibal Pinto N° 815, Iquique.

Giro: Salud

Correo: contabilidad.ssi@redsalud.gob.cl

El pago de las especies se efectuara mediante transferencia electrénica emitido a nombre del
proveedor, dentro del plazo de 30 dias corridos una vez recepcionada la factura conforme por
parte del Servicio de Salud Tarapaca. Para proceder con los pagos se requerird que previamente
la respectiva Entidad certifique la recepcidn de las especies adquiridas. El pago de los bienes se
realizara en un Unico estado de pago correspondiente al 100% del valor de los bienes.

Completar la siguiente tabla con los datos de transferencia:

Proveedor

RUT

Banco

Tipo de cuenta

N° de cuenta
Correo electrénico
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ANEXO 2
“"MULTAS"”

El proveedor adjudicado debera respetar el plazo de entrega comprometido en la cotizacion subida
y Anexo N°1 al portar de mercado publico. En caso de existir incongruencias entre los precios y
plazos indicados en cotizacidn y en Anexo N°1, se considerara los precios indicados en el Anexo
No1. Para el caso del plazo de entrega, las multas seran aplicadas por atraso en la entrega inicial
de los bienes hasta un tope maximo de atraso equivalente a 20 (veinte) dias corridos, comenzando
a regir al dia siguiente al del vencimiento de la fecha de plazo de entrega de las especies estipulado
en su oferta.

El documento que determinara la fecha de entrega del (los) bien (es) sera el “Acta de Recepcion
Conforme”, detallada en el punto D del Anexo N°1.

Por cada dia de atraso, se cobrara una Multa de acuerdo a la siguiente tabla, del valor adjudicado
con Impuestos incluidos del item que ha retrasado la entrega, segun plazo estipulado en “Acta
de Recepcion Conforme”. Este andlisis se realizara por cada item:

Dias de Atraso MULTAS .
(% del Valor Total del item no entregado)
Entre 01 a 20 dias corridos. 1% (por cada dia de atraso)

Por sobre los 20 dias corridos de atraso, el Director de Servicio dara término anticipado al
compromiso formalizado mediante Orden de Compra.

Incumplimiento en las especificaciones técnicas contratadas: la Institucion compradora esta
facultada para el cobro una multa por el incumplimiento en las especificaciones técnicas de los
productos o servicios contratados determinados en la solicitud de cotizacién y en la oferta del
proveedor, lo cual sera determinado por la contraparte técnica de la contratacidon. La multa sera
el equivalente al 5% del total de la contratacién (IVA incluido). El proveedor tendra la obligacion
de corregir las falencias y realizar la entrega nuevamente, a sus expensas, en un plazo no superior
a 5 (cinco) dias habiles, contado desde la fecha de notificacion del rechazo de los productos o
servicios.

El Director del Servicio se reserva el derecho de poner término al contrato, por incumplimiento
grave de las obligaciones contraidas por el contratante sin perjuicio.

La multa sera determinada por la Unidad Técnica, correspondiente al Departamento de Recursos
Fisicos e Inversiones de la Red, mediante Resolucién y sera notificada al proveedor por correo
electronico.

A partir de dicha comunicacion, el proveedor dispondra de un plazo de 5 (cinco) dias habiles desde
la fecha de notificacion para formular sus descargos respecto de la multa determinada,
pronunciamiento que deberd ser debidamente fundado y respaldado con documentaciéon que
acredite tales fundamentos dirigidos al Director del Servicio, enviandolo en fisico a través de
Oficina de Partes, situada en Anibal Pinto 815, Iquique y/o por correo electrénico a:

sebastian.poblete@redsalud.gob.cl, michell.villalobos@redsalud.gob.cl y
o.partes2@redsalud.gob.cl.

Toda multa se aplicard previa resolucién administrativa debidamente fundada, la que debera
pronunciarse sobre los descargos presentados, si existieren, y publicarse oportunamente en el
sistema de informacién de compras publicas. En contra de dicha resolucidn procederan los recursos
de la ley N° 19.880.

De igual modo, se procederd cuando la calidad, cantidad, el estado o las caracteristicas técnicas
de las especies entregadas no concuerde con lo exigido en las Bases y Especificaciones Técnicas
de la propuesta, para esto, la Unidad Técnica le otorgara un plazo para subsanar la observacion y
de no cumplir con dicho plazo, se aplicara la tabla mencionada en el presente punto. En este caso,
el Servicio no procedera a ninguna recepcién de especies, y se procedera hacer efectiva la garantia
por fiel cumplimiento de contrato.
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Ante cualquier incumplimiento del adjudicatario, el Servicio de Salud Tarapaca estara autorizado
de poner término al contrato, por incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el
contratante sin perjuicio. Lo anterior, es sin perjuicio de las acciones civiles, penales o
administrativas que competan al Servicio de Salud Tarapaca, todo ello en conformidad con lo
dispuesto en el Articulo N° 1.543 del Cddigo Civil.

La multa se descontara del estado de pago que estuviesen vigentes, hasta por el monto de la
multa.

Si no existiere saldo pendiente de precio la multa debera ser pagada dentro del plazo de 15 dias
contados desde el requerimiento que al efecto formulara el servicio. En caso de no pago, dicha
multa devengara el maximo de interés para operaciones no reajustables hasta la fecha de pago.

El Servicio podra cobrar esta multa a la empresa, judicial o extrajudicialmente. Sin perjuicio de lo

expuesto, el Servicio podrd compensar lo adeudado, con cualquiera otra obligacion actual o futura
en favor del proveedor multado.

[Nombre Proveedor]
[RUT]



